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十件实事具体为：
缩短居民身份证制发周期，将目前居民身份证制发周期邮政速递15个工作日、普通邮寄25个工作日，进一步缩短为邮政速递11个工作日、普通邮寄21个工作日；
优化出入境管理服务，将公民赴港澳台再次签注权下放至县级公安机关，电子赴港澳台证件再次签注立等可取等；
开展保护公民个人信息“猎网”行动，切实保障公民个人信息安全；
提供手机客户端微警务服务，方便群众生产生活；
开展保护知名品牌“亮剑2018”行动和食药打假“风雷”行动，为企业和群众营造安全诚信的市场环境和生活环境；
提供优质专业法律服务，在省市县三级公安机关实行律师参与接待群众来访工作；
严打水资源污染犯罪，开展“清源”专项行动；
优化特种行业管理服务，将旅馆业、典当业、公章刻制业许可审批权下放到县级公安机关，旅馆业、典当业审批时限由15个工作日缩短到7个工作日；
优化交通安全管理服务，提供查询车辆、驾驶证状态、检车换证时限、违法记分以及道路交通状况和导航服务等；
推行部分工业技改项目消防设计“零审批”承诺制。

