兴隆台区项目管家2022年工作总结

一、基本情况
兴隆台区通过已有项目管家工作，搭建政策供给平台。及时向区内企业提供政策咨询、反映诉求、建言献策、举报投诉等服务。
兴隆台区总投资5000万元以上重点产业22项，其中，新开工7项，复工15项。竣工项目 5 项。并配备了项目管家和店小二5名，采取现场调研、电话沟通、微信回访等多种方式为企业服务176次。
兴隆台区规模以上工业企业共27家，兴隆台区工信局4位领导班子成员均担任管家。项目管家每月与企业沟通一次，掌握企业生产运行情况及存在的问题，2022年以来，共服务企业324次，帮助企业解决问题82件。
兴隆台区限额以上批零住餐企业共有84家，项目管家26人。其中按照行业类目划分：批零企业71家，占比84%；住餐企业13家，占比16%。兴隆台区商务局结合各项目管家工作职责分工及时调整项目管家，重新划分了项目管家分管领导和联络员，选派责任心强、业务能力突出的人员担任项目管家，切实履行信息员、联络员、协调员、宣传员的职责。
兴隆台区市场主体中小微企业配备“公共管家”。完成平台录入中小微企业31433户，配备606名公共管家。积极服务企业，发挥项目管家精准服务企业作用。力求实现“全覆盖、以点带面”的服务体系。
二、落实“千人助千企”活动
年初我区出台了《兴隆台区落实“千人助千企”活动方案》（兴委办发﹝2022﹞3号），区本级268户企业纳入包保名单，由区副科级以上干部成立包保团队，对企业进行一对一帮扶，有效推动复工复产。截至目前，助企干部累计对接企业722次，其中：电话对接363次，现场走访359次。53家企业提出困难诉求涉及65项问题，经助企干部的帮扶，已帮助企业解决问题43项，正在协调解决问题22项。主动帮扶对接企业，我区营商环境得到了企业的进一步认可。
三、积极服务疫情防控大局
2022年初面对复杂严峻的疫情防控局势，我们以科学之策，应非常之难，始终秉持人民至上、生命至上，坚持外防输入内防反弹的方针，服务于疫情防控大局。为确保重要民生商品供应充足、价格平稳，区商务局认真梳理我区疫情防控重点民生保障企业运行情况，为全区包括全都有、大润发等在内的保供企业办理绿色通行证3000多张，在物流保通保畅、遏制疫情传播等方面做出了积极努力。区工信局在疫情爆发期，统筹兼顾疫情防控和复工复产，保障工业企业重点生产物资运输，为工业企业发放工业重点物资保供车辆通行证。工信局累计为辽河油田（含下属单位）、长城钻探（含下属单位）等118家单位发放通行证6224张，其中：蓝色通行证（盘锦牌照车辆使用）2621张，红色通行证（外地牌照车辆使用）3603张，有效保障了企业生产物资运输。
四、工作措施
区商务局积极推进企业生产发展，以项目管家为依托，及时向企业传达国家、省、市相关惠企政策，确保各企业应知尽知，应享尽享，帮助企业积极争取相关政策支持；积极协调解决企业发展中遇到的资金难题，上半年与区金融局对接，组织有资金需求的企业积极参加银企对接会，与工信局对接组织发生贷款企业申请贴息补助；积极帮助企业向上争取扶持资金，对包括东方银座铂尔曼、瀚新国际酒店在内的5家“绿色餐厅”企业向上争取国家和省评定示范主体奖补资金25万元；根据市商务局、财政局《关于印发盘锦市申报2022年辽宁省全面开放资金（支持货物和服务贸易部分）实施细则的通知》（盘商联发〔2022〕12）文件要求，为我区符合申报条件的辽宁云智医疗科技有限公司申请贴息补助，为全力恢复和发展经济提供动力。与统计局合力发掘限上企业，截至目前，新发掘意向企业4家，后续服务持续跟进。
区工信局助力企业向上争取资金全年累计480万元。天意石油被评为国家级专精特新重点“小巨人”企业，获得奖励资金200万元。北新禹王被评为国家级绿色工厂，获得奖励资金50万元。辽宁华孚环境工程股份有限公司被评为国家级专精特新“小巨人”企业，获得奖励资金50万元；被评为省级服务型制造示范企业，获得奖励资金30万元。辽宁金玺装备制造有限公司、盘锦道博尔环保科技股份有限公司、盘锦海兴科技股份有限公司3家被评为辽宁省专精特新“小巨人”企业，分别获得奖励资金30万元。辽宁美滋林药业有限公司被评为辽宁省“专精特新”中小企业，获得奖励资金30万元。盘锦市兴隆台区辽河成人教育培训中心被评为省级中小企业公共服务示范平台，获得奖励资金30万元。支持企业“专精特新”发展。获评省“专精特新”中小企业、产品（技术）共3项，分别为：盘锦辽河油田通信实业有限公司获评2022年省“专精特新”中小企业，辽宁金孚抑尘科技股份有限公司的空气动力抑尘设备和盘锦辽河油田通信实业有限公司的油田通信运营管理设计技术获评2022年省“专精特新”产品（技术）。组织企业参加优质中小企业梯度培育线上培训，帮助2家专精特新企业与大企业对接。加快工业智能化数字化转型升级。开展绿色体系创建，盘锦鼎翔米业有限公司获评“2022年度（第七批）省级绿色工厂”。
区发改局全力推进项目建设。坚决做实项目包扶责任制和项目管家制度，继续保持对项目的跟踪服务，落实好我区“规建会”安排部署，让解决问题出效果、出成绩。
[bookmark: _GoBack]五、下一步工作安排
建立项目管家制度，主要目的是为项目（企业）解难题、办实事，在今后的项目管家工作当中，兴隆台区将加大服务力度，切实转变工作思想，激发调动各方面的积极性、主动性和创造性，发现和培育一批区内企业先进典型，强化示范引领，做实做细项目管家各项任务，对服务企业过程中发现的问题，建立分类解决问题机制和定期调度机制，确保问题能够得到及时妥善解决。同时，建立容错纠错机制，鼓励大胆探索，创新企业服务方式，勇于担当，敢于作为，结合工作实际不断改进与创新服务方式，将工作做到实处，为我区中小微企业发展壮大提供更好的发展环境，进一步助力优化我区营商环境。
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