兴隆台区2021年第一季度项目管家
工作总结

按照《关于做好进一步拓展项目管家服务范围工作的通知》（盘营商小组办发〔2019〕12号）文件要求，自2019年7月起对全区项目开展项目管家服务工作，在2021年初始第一季度，兴隆台区项目管家继续发挥作用。现对2021年第一季度总结如下：
一、项目管家工作进展情况
[bookmark: _GoBack]兴隆台区2021年5000万以上重点项目开复工14项，配备了项目管家7名，采取电话沟通和现场调研的方式为企业服务了20次。截至目前，已开复工项目14项，其中，新开工0项，复工14项。竣工项目4项。预计一季度（截至3月31日）实现开复工项目27项，其中，新开工2项，复工25 项。竣工项目4项。
兴隆台区工业企业项目管家共28家企业，由工信局4位领导班子成员担任管家，建立“工业企业项目管家服务微信群”，将管家和企业负责人纳入其中，便于沟通联系、及时帮助企业解决有关困难。项目管家每月与企业沟通一次，掌握企业生产运行情况及存在的问题。在此基础上，由耿区长和4位副区长分别包扶28户企业，每季度走访包扶企业，真正帮助企业解决实际困难。
结合兴隆台区限额以上批零住餐企业实际情况，兴隆台区商务局共配备项目管家26人，各项目管家按时对所负责企业进行实地及电话调研。兴隆台区限额以上批零住餐企业共有79家(其中出库企业9家、新入5家)。第一季度本商务局以到企业调研和电话调研两种方式与企业沟通，深入企业了解企业困难，汇总情况并及时与上级沟通，尽量帮助企业解决实际问题。
2021年第一季度，兴隆台区营商环境建设局对我区项目管家工作开展情况进行抽查调研情况，通过电话回访和上门走访的形式先后抽查了60家企业。企业对项目管家的了解和政策宣讲工作表示认可，也对未来下一步工作提出了具体的意见建议。我局将把企业反馈的问题第一时间转发到具体部门责任人，继续积极推进兴隆台区项目管家工作。
2、 平台建设情况
    目前，项目管家平台建设5000万元以上重点项目10户，规模以上工业企业25户，限额以上商贸流通企业83户。与实际情况有所出入，兴隆台区营商环境建设局正积极联系区商务、发改、工信部门迅速更新平台信息。做到上下一致。
三、工作举措
1.“党建引领、智慧治理”，利用“问题诉求”模块和“兴隆企业”微信小程序，为各类企业提供政策推送、困难诉求、银企对接、人才技术对接等综合服务。如盘锦富兴房地产开发有限公司通过兴隆企业小程序提出，锦翠书院B区目前正在桩基础施工，面临问题为开槽土无处堆放。可否把开槽土临时堆放在中华路西、南外环北空地处，我司将做好防尘防护工作，待项目土方回填时我司将堆放土方全部移走。接到此问题后，营商局迅速通过兴隆台区智慧治理指挥决策系统把诉求移交给兴隆台区城市管理行政执法局。3月3日，执法局已与锦翠书院开发方、施工方现场勘查协商开槽土临时堆放地，保证环保，保证按时限清运回填。
2.春节期间，实地指导盘锦辽河油田兴工实业有限公司、盘锦辽河油田裕隆实业集团有限公司、盘锦中法供水有限公司、盘锦城市污水处理有限公司等6家企业做好春节期间企业安全生产工作。
3.协助中国石油集团长城钻探工程有限公司办理厂房施工许可等相关手续。
4.帮助辽宁首嘉智慧城市综合服务股份有限公司、盘锦鼎翔米业有限公司、辽宁省盘锦橡塑机械厂中国品牌建设促进会主编，辽宁质监局分编的《中国品牌·辽宁分卷》。
5. 2月24日召开企业座谈会，由市工信局、市统计局、区工信局、区统计局联合召开，参加座谈企业为：金宇集团、裕隆集团，了解企业运行情况。
四、存在的问题
1.园区外工业基础薄弱。
近年来，我区全力发展高新区，不在园区外发展工业企业，不在园区外上工业项目，高新区上划导致我区工业基础薄弱，缺少工业用地发展工业经济。
2.辽河油田多种经营企业存在机制体制问题。
28家规上企业中，辽河油田多种经营企业15家，占比53.6%。这些企业生产经营长期依赖辽河油田，因油田结算期长、土地性质为油田划拨而无法进行抵押贷款，造成多种经营企业普遍存在对油田市场依赖性强、市场竞争力不足、产品技术含量不高、流动资金短缺等问题。
5、 下一步工作安排
在完善服务的基础上，继续完成走访、回访，大努力解决企业提出问题，做好相关工作，将帮扶工作做到实处，切实帮助企业解决生产经营中遇到的问题难题。做实做细“项目管家”相关工作，下狠功夫，在改进服务方式上探索创新，继续优化我区营商环境。
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