





兴民宗发〔2022〕10号

盘锦市兴隆台区民宗局柔性执法工作制度

为了兴隆台区经济发展，创新行政执法新方式，进一步推进依法行政，履行监督管理职能，提升执法意识，改善执法形象，提高执法质量，逐步实现行政执法活动法律效果与社会效果的有机统一，努力创建和谐、规范、透明的服务型政府机关，根据有关法律法规，结合我局工作实际，制定本制度。
第一条  以党的十九大精神为指导，牢固树立以人为本、执法为民的理念，坚持以监督为中心，监、帮、促相结合的工作原则，建立健全柔性执法制度，创新监管机制，改进执法方式。
第二条  执法新方式包括说服教育、劝导示范、行政指导、行政奖励、法律培训、行政约谈、工作回访、行政告诫等以及其他工作方式，加强企业、场所守法自律意识。
第三条  通过柔性执法，全面规范执行行为，切实转变执法理念，完善执法机制，强化事前防范、事中教育和事后监督，在执法中贯彻服务，在管理中体现为民，引导管理相对人共同维护市场秩序，构建氛围和谐的执法环境。
第四条  推行柔性执法过程中要把握以下五项基本原则：
（一）依法行政原则：在实施过程中，必须维护法律尊严，严格规法执法，以法定权限为基准，牢守法律底线。在法定职能、职责和监管事务的范围内，严格按照法律程序和要求实施，执法行为不得超越权限，不应违背法律精神、原则或国家政策，不得与现行法律法规相抵触。
（二）法定程序原则：除涉及国家秘密和依法受到保护的商业秘密、个人隐私的外，行政执法依据、过程、结果应当公开，注意听取当事人的意见，严格遵循法定程序，依法保障当事人、利害关系人的知情权、参与权和救济权。
（三）保护合法权力原则：行政执法行为应当贯彻以人为本的理念，切实保护当事人的合法权利，不得随意侵害当事人的合法的经营自主权和财产权。
（四）教育先行的原则：应当积极采取指导、建议、提醒、劝告等非强制性方法，增强当事人的守法意思，让当事人意识到违法行为的危害后果以及所承担的法律责任，使其自觉遵守法律规定，充分发挥行政执法的预防功能，对违法行为的查处，应当坚持处罚与教育相结合，防止“以罚代教、以罚代管”。
（五）权责统一原则：行政执法要克服“重权轻责”思想，树立“权责统一”理念，违法或者不当执法的，应当依法承担法律责任，依法做到执法有保障、有权必有责、用权受监督、违法受追究、侵权须赔偿。
第五条  开展事前检查，发现违法苗头及时责令其纠正，做到事前预防。
第六条  在执法过程中发现违法行为，在法律许可范围内能说服教育的不予处罚，能警告的不予罚款。
第七条  本制度自公布之日起实行。
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